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Defensiebeleid
geévalueerd

In het bijna afgelopen jaar heeft het kabinet een
balans opgemaakt van het gewijzigde defensie-
beleid dat na het vallen van de Berlijnse Muur
— nu al weer acht jaar geleden — werd ingezet.
Via de Defensienota van 1991, de Prioriteiten-
nota van 1993 en de Novemberbrief van 1994
werd aan de meest ingrijpende reorganisatie
van de Nederlandse krijgsmacht richting en in-
houd gegeven. Hoofddoel van de reorganisatie
en verkleining van de krijgsmacht was om met
inlevering van het 'vredesdividend’ de inzetbaar-
heid ervan voor vredes- en crisisbeheersingsta-
ken te vergroten.

Rustig verpakt in de memorie van toelichting op
de defensiebegroting voor 1998 leggen de be-
windslieden van Defensie een evaluatie van het
beleid neer in wat — ook weer bescheiden — een
.,actualisering” van de Prioriteitennota wordt ge-
noemd. Onze collega’s van Carré wezen er al op
dat het beperkte karakter van de actualisering
vooral tot uitdrukking komt in het niet ter discus-
sie willen stellen van belangrijke uitgangspun-
ten, zoals het ambitieniveau van Nederland in
het bijdragen aan crisisbeheersingsoperaties en
het daarbij gehanteerde voortzettingsvermogen,
alsmede in het achterwege blijven van een eva-
luatie van het afschaffen van de opkomstplicht.’
Omdat de redactie van de Militaire Spectator op
deze punten de teleurstelling van Carré deelt,
wordt hier volstaan met het uitspreken van de
hoop dat het volgende kabinet alsnog in deze
leemte voorziet.

Wat behelst de actualisering dan wel? Twee zin-
snedes in de tekst zetten de toon. Als eerste de
volgende constatering: ,,... over het algemeen
verlopen de reorganisaties van de afgelopen
Jaren voorspoedig. Wel vergen ze veel van het
incasseringsvermogen van het personeel en van
de organisatie als geheel." Vervolgens melden
de bewindslieden de essentie: ,,Tijdens de
actualisering van de Prioriteitennota is naar
voren gekomen dat voor enkele delen van de

' Vierkant beschouwd, Carré 20(1997)(9)4-9.
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organisatie de personeelsreductie te ambitieus
was vastgesteld” . De conclusie is dat de perso-
neelsreductie op de terreinen van de mariniers,
marechaussee, de nieuwe divisiestructuur,
genie, commando’s, luchttransport en helikop-
ters met bijna 850 functies wordt terugge-
schroefd. Omdat er ook nog 150 marechaussee-
functies bijkomen in verband met de intensive-
ring van het vreemdelingenbeleid, neemt de
werkgelegenheid bij Defensie dus weer met dui-
zend arbeidsplaatsen toe ten opzichte van het
sombere beeld ten tijde van de Prioriteitennota.
Daarmee is het probleem van de overtolligheid
niet weg, maar wel enigszins verlicht. Dat is
goed nieuws, evenals de daardoor mogelijke
vermindering van de werkdruk die ontstaan is.
Tenminste, als de uitbreiding snel kan worden
gevuld. Daarvoor is het nodig dat de werving
van nieuw personeel de verwachte vruchten
afwerpt. En juist daarover beginnen hier en daar
verontrustende berichten de kop op te steken.
Wil de krijgsmacht voldoende aantrekkings-
kracht blijven uitoefenen op de jeugd, is het niet
voldoende om een aantrekkelijke werkgever te
zijn. Sterker nog, zij moet de jeugd in al haar
schakeringen een goed perspectief bieden.

Tot zover de betekenis van de actualisering voor
het personeel en de organisatie van Defensie.
Het is opvallend hoe weinig aandacht deze be-
leidsevaluatie in de media heeft gekregen. Ken-
nelijk is met het defensiebeleid de grootste ge-
mene deler bereikt van wat de Nederlandse
samenleving op dat punt wenst. Dat is op zich
een goede zaak, want daarmee lijkt een duurza-
me maatschappelijke consensus mogelijk over
de toekomst van ons defensieapparaat.

Zoals reeds gezegd, er is voor het nieuwe kabi-
net stellig nog het nodige te doen. Nu het einde
van de reorganisaties in zicht komt, is er behal-
ve een behoefte aan consolidatie ook een visie
nodig op de toekomst op langere termijn. Dat zal
onder de huidige, onvoorspelbare en weinig sta-
biele veiligheidssituatie geen eenvoudige opga-
ve zijn. Toch zal een beleid moeten worden uit-
gestippeld dat ertoe moet leiden dat Nederland
in internationaal verband met een bepaald ge-
wicht zijn zegje kan blijven doen en dus over de
middelen kan blijven beschikken om te participe-
ren in een verscheidenheid van operaties.

Op één belangrijk aspect bevat de memorie van
toelichting een aanzet tot nieuw beleid, namelijk
om bij toekomstige materieelprojecten ter ver-




vanging van hoofdwapensystemen (ook wel
aangeduid als ‘megaprojecten’) te streven naar
vroegtijdige industriéle participatie als alternatief
voor compensatie. Al jaren is het compensatie-
beleid een maatregel om in de samenleving het
nodige draagvlak te verkrijgen voor de grote in-
vesteringen voor onze defensie. Dit betekent dat
bij grote orders in het buitenland de Nederlandse
overheid compensatie eist voor de Nederlandse
defensie-industrie. Het liefst zou men natuurlijk
al het defensiegeld in eigen land willen spende-
ren, maar het beperkte karakter van de Ne-
derlandse defensie-industrie staat het zelfstan-
dig produceren van complete wapensysteen niet
toe. Zelfs de marinescheepsbouw kan de sche-
pen niet compleet met bewapening afleveren.
Ofschoon industriéle compensatie bij defensie-
bestellingen in het buitenland voor de politiek
één van de belangrijkste beoordelingspunten is,
veroorzaakt dat ook nogal eens de nodige
hoofdbrekens. In het kader van de nationale ver-
antwoordelijkheid voor het industriebeleid is het
ministerie van Economische Zaken namelijk
verantwoordelijk voor het onderhandelen over
de compensatieovereenkomst met de leveran-
ciers die hun producten aan Defensie willen
leveren. Dat kan spanningen oproepen tussen
beide ministeries, want zeker in een competitie
met meerdere aanbieders wil EZ nog wel eens
op grond van de geboden compensatie een
voorkeur hebben, die niet per se dezelfde is als
de voorkeur van het desbetreffende krijgsmacht-
deel. Te denken valt bijvoorbeeld aan de Apache
versus de Tigre.

Voorts ontmoeten de onderhandelingen over
compensatie bij het ‘van de plank kopen' vaak
hindernissen. Zo leidt directe inschakeling van
de Nederlandse industrie bij het gekozen pro-
duct nogal eens tot vertragingen of meerkosten.
Bij indirecte compensatie schort het meestal aan
het technologisch gehalte. In alle gevallen stimu-
leert deze vorm van compensatie-eisen de in-
dustrie niet om echte strategische samenwer-
king aan te gaan, hoewel dat nu juist een
belangrijke doelstelling is.

Een andere, zo langzamerhand meer perspec-
tief biedende manier om industriéle compensatie
te zoeken, is het streven naar vroegtijdige par-
ticipatie in de ontwikkeling van nieuwe wapen-
systemen, zoals de NH-90 helikopter, de vervan-
ging van de F-16 en van de YPR-pantservoertui-
gen. Het gaat bij deze megaprojecten om vele

miljarden guldens, op zich natuurlijk al moeilijk
om op de gangbare wijze te compenseren.

Er zijn verschillende redenen waarom deze
trend ‘van compensatie naar participatie’ nood-
zakelijk is. Allereerst vait te betwijfelen of er
straks — stel dat we van de plank zouden willen
kopen — door de vele fusies van de afgelopen
jaren nog voldoende aanbieders zijn om in
scherpe concurrentie niet alleen een goed pro-
duct voor een redelijke prijs te leveren, maar ook
nog eens een interessant pakket compensatie.
Zo is het maar de vraag of er in 2007, 2008 een
echte concurrent is voor de Amerikaanse Joint
Strike Fighter (JSF) als vervanger van de F-16.
Ten eerste speelt de JSF-concurrentie zich nu
af, namelijk tussen Boeing en Lockheed-Martin.
Die competitie kan alleen de Amerikaanse over-
heid bewerkstelligen en niet wij. Dat betekent
ten tweede dat de industriéle werkverdeling nu
plaatsvindt en niet in 2008. Wil Nederland struc-
tureel meeproduceren aan JSF op ten minste
dezelfde succesvolle wijze als bij de F-16, dan
moeten daar nu maatregelen voor worden ge-
troffen en dat betekent dat Nederland dus actief
mee moet doen aan de ontwikkeling van JSF.
Hetzelfde verhaal geldt voor het actief meedoen
aan de ontwikkeling van een nieuwe Europese
generatie pantservoertuigen, die door Frankrijk,
Duitsland en Engeland is gestart en waaraan
Nederland met instemming van de Tweede Ka-
mer wil meedoen. Deze stap is te meer interes-
sant, omdat dit project samenvalt met een nieuw
initiatief op het gebied van de Europese mate-
rieelsamenwerking, namelijk de vorming van het
materieelagentschap OCCAR, het Frans-Duits-
Engels-ltaliaanse Organisme Conjoint de Co-
operation en matiére d’Armement. Dit van oor-
sprong Frans-Duitse initiatief is een poging
om de Europese materieelsamenwerking een
nieuwe impuls te geven en tevens de herstruc-
turering van de defensie-industrie op Europees
niveau in gang te zetten. Een uitvoerige be-
schouwing over deze problematiek treft u elders
in dit nummer aan,

De defensie-industrie heeft het de laatste jaren
niet eenvoudig gehad. De overheid kan met een
zorgvuldig beleid ertoe bijdragen dat de beperk-
te Nederlandse capaciteit op dit gebied, mits
goed internationaal ingekaderd, op een econo-
misch verantwoorde wijze in stand blijft en zo
kan bijdragen aan de verbreding van het maat-
schappelijke draagvliak voor grote investeringen
van Defensie.
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Mededelingen

( Mededeling KVBK )

De Koninklijke Vereniging ter Beoefening van de Krijgswetenschap nodigt leden en belangstellenden uit .
voor een bijeenkomst over:

‘Eén of vele militaire culturen?’ -
‘ Waarden en normen op militaire opleidingsinstituten in 17 landen

| Inde lezing wordt ingegaan op de vraag in hoeverre de militaire cultuur afwijkt van de civiele cultuur; in aansluiting daarop rijst
| de vraag in hoeverre er internationaal verschillende militaire culturen bestaan. Vervolgens worden de implicaties voor leider-
schap en management van bi- en multinationale krijgsmachteenheden en -operaties belicht. De spreker is: ‘

Prof. dr. J.L. Soeters — hoogleraar Sociale Wetenschappen aan de Koninklijke Militaire Academie te Breda |
Dinsdag 13 januari 1998
Defensievoorlichtingscentrum

Korte Houtstraat 21 |
’s Gravenhage

Vanaf 19.30 uur is de zaal open. De bijeenkomst vangt aan om 20.00 uur.

Gaarne melden tijdens kantooruren: 015 - 215 27 00.

Q Aankondiging )

Jaarboek van de Koninklijke Marine

In de eerste week van september is bij het Instituut voor Maritieme Historie het
Jaarboek van de Koninklijke Marine 1996 verschenen. Dit jaarboek is samengesteld
uit jaarverslagen van commandanten en hoofden van dienst, zowel de operationele
diensten als de Admiraliteit. Aan de hand van vereenvoudigde schema’s krijgt u een
beeld van de organisatie, en via het register kunt u de belangrijkste KM-functiona-
rissen traceren. Achterin is een overzicht opgenomen van de in dienst zijnde schepen
| met hun technische gegevens. Het boek is geillustreerd met ongeveer 70 z/w foto’s.

U kunt het boek (uitsluitend schriftelijk) bestellen bij het Instituut voor Maritieme
Historie, Jan van Nassaustraat 112, 2596 BW ’s-Gravenhage. De prijs is f 49,90
(inclusief verzendkosten).
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IT en opleidingen in de krijgsmacht

drs. Th.W.M. Hoeks*

Inleiding

Op 30 oktober 1996 werd op de
Koninklijke Militaire Academie een
symposium gehouden met als titel:
‘IT in de krijgsmacht’.! Verschillende
aspecten van informatietechnologie
en de inzet van IT in bedrijfsproces-
sen van de krijgsmachtdelen passeer-
den de revue. Eind oktober 1997 is dit
congres voor de tweede maal op de
KMA georganiseerd en wederom ont-
brak een belangrijk bedrijfsproces
waarin reeds geruime tijd informatie-
technologie wordt toegepast, name-
lijk onderwijs en opleidingen. Omdat
Informatie- en Communicatietechno-
logie (ICT) in de opleidingen van de
krijgsmacht altijd al een belangrijke
plaats hebben ingenomen en het be-
lang daarvan almaar zal toenemen,
heeft een aantal onderwijskundigen
het initiatief genomen om hieraan een
artikel te wijden.

IT in opleidingen heeft te maken met
vergaring, bewerking en toepassing
van kennis én met communicatie tus-
sen de onderwijsdeelnemers met

* Drs. ThW.M. Hoeks is plaatsvervangend
hoofd Faculteitsbureau van de Faculteit Mili-
taire Bedrijfskunde van de KMA.

"In het onderwijs spreekt men tegenwoordig
van Informatie- en Communicatietechnologie
(ICT).

* Dit artikel is mede gebaseerd op bijdragen van
drs. A. van Ree, hoofd sectie Beleidsontwikke-
ling van de Afdeling Plannen van Staf COKL;
F'l'. W. Hylkema, hoofd sectie Opleidings-
Informatie van de Afdeling Opleidingen van
DPKLu en LTZSD1 drs. A.R. Blom, hoofd Af-
deling Onderwijskunde, School voor Bedrijfs-
Voering en Onderwijskunde. De auteur dankt
hen voor het leveren van de bijdragen.

behulp van nieuwe technologieén. De
technologische innovaties van de af-
gelopen jaren hebben nieuwe wegen
geopend en interessante mogelijkhe-
den geschapen voor het onderwijs,
zoals Computer Ondersteund Onder-
wijs (COQ), internet, teleleren, e-mail
en videoconferencing.

Tot nu toe worden deze innovaties
nog niet op grote schaal in het onder-
wijsleerproces toegepast maar als
men de ontwikkelingen in informatie-
technologie en de problemen in het
huidige onderwijs nader bekijkt, dan
zal informatietechnologie vroeg of
laat een substantieel onderdeel vor-
men van iedere opleiding.

In dit artikel? wordt achtereenvolgens
nagegaan welke ontwikkelingen er
in de informatietechnologie en het
onderwijsveld gaande zijn. Dan volgt
een inventarisatie van IT-toepassin-
gen en -plannen bij de Koninklijke
Landmacht (KL), Koninklijke Lucht-
macht (KLu) en Koninklijke Marine
(KM) en dit artikel wordt afgesloten
met een aantal conclusies.

IT en onderwijs

Trends

In Trends en Visie 1 (1995) consta-
teert de Wetenschappelijk Technische
Raad van Stichting Universitaire Re-
kenFaciliteiten (SURF) dat er drie be-
langrijke trends zijn in de ontwikke-
ling van in het onderwijs.

De eerste is dat de consumentenmarkt
in de toekomst nog sterker dan nu het
geval is de computer- en communica-
tietechnologie zal gaan domineren.
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Tot voor kort waren de universiteiten
en onderzoekscentra dé innovatie-
trekkers van IT. Binnen enkele jaren
zullen de onderwijsinstellingen de
consumentenmarkt gaan volgen in
plaats van andersom.

De tweede trend is een verschuiving
van de aandacht voor techniek naar de
inhoud van IT. Bij de universiteiten
en hogescholen is de bezettingsgraad
van pc’s gestegen tot 98 procent.
Tachtig procent van alle studenten
kan thuis over een pc beschikken
(privé of via een instelling) en maakt
daar in toenemende mate gebruik van.
Daarom beginnen universiteiten en
hogescholen zich meer en meer te
concentreren op de inhoud van IT-
toepassingen: ‘Voor welke onderwijs-
functies kan IT ingezet worden?’,
‘Hoe kan IT behulpzaam zijn bij het
inrichten en sturen van leerproces-
sen?” Met andere woorden: het sta-
dium van technologische innovatie
als doel wordt ingeruild voor techno-
logische innovatie als middel om de
kwaliteit en de doelmatigheid van het
gehele onderwijs te waarborgen.

De derde trend is dat de zogenoemde
‘Nintendo- of MTV-generatie’ bin-
nenkort onze onderwijsinstellingen
gaat bevolken en deze heeft haar
‘natuurlijke angst’ voor machines en
techniek verloren en schrikt er niet
voor terug achter een computer plaats
te nemen, informatie van internet te
halen, software te downloaden en via
beeldschermen interactief deel te
nemen aan (internationale) discussie-
groepen. Pc, cd-rom en internet zijn
in hun ogen geen technische hoog-
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standjes maar alledaagse gebruiksar-
tikelen, zoals flipperkast en ‘game-
boy’ dat ook zijn.

Een tweede kenmerk van die nieuwe
generatie is hun voorkeur voor beel-
den, plaatjes en geluid. Zij zijn niet
gewend om lange ‘kale’ teksten te
lezen, feiten te memoriseren en grote
verbanden te ontdekken. Zij zijn sterk
visueel ingesteld en komen maar
moeilijk los van het concrete. Of het
onderwijsmanagement nu wil of niet,
zij krijgt met dit fenomeen te maken.
Zeker in de initiéle fase van een op-
leiding zal hiermee rekening moeten
worden gehouden bij de opzet, inhoud
en vooral de vormgeving van cursus-
sen en gehele opleidingstrajecten.

Wij zouden zelf nog een vierde trend
willen toevoegen: de koppeling tus-
sen de wereld van de communicatie-
technologie (waaronder telefoon, te-
levisie en radio) en die van de com-
putertechnologie (multimedia, net-
werken, internet en teleleren). Wij
verwachten van deze koppeling grote
synergetische effecten. Welke dat zijn,
is nog niet te overzien, maar onge-
twijfeld zullen ze van invloed zijn op
de inrichting van leerprocessen en de
begeleiding van leerlingen.

De opleidingen van morgen

Naast de innovaties in de informatie-
technologie zijn er ook in het oplei-
dingsveld zelf ontwikkelingen gaande
die toepassing van IT op grotere
schaal zullen bespoedigen. Anders
dan bij de invoering van COO in de
jaren tachtig, zullen de huidige IT-
toepassingen volgens deskundigen
ook invloed hebben op de onderwijs-
kundige concepten over leren en
onderwijzen. Informatietechnologie
zou wel eens kunnen leiden tot een
heroverweging van leerdoelen, van
opzet en vormgeving van opleidin-
gen. De Wolff (Trends en Visie 2)
spreekt in dit verband over de ,,kan-
teling van de traditionele didactische
drichoek™ (docent, leerstof en stu-
dent), waardoor de student en zijn
leerproces het zwaartepunt worden
van alle opleidingsinspanning.

Voor onderwijsdeskundigen is dit niet
nieuw; zij pleiten reeds enige jaren
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voor een wijziging van docent-gecen-
treerd onderwijzen in student-gecen-
treerd leren. Niet het onderwijs moet
centraal staan, maar het studie- en
leerproces (denk ook aan het ‘studie-
huis’ in het secundair onderwijs) van
de leerling. Er dient meer gebruik te
worden gemaakt van actieve werk-
vormen, waarbij een sterk beroep
wordt gedaan op de student/leerling
om zelf actief met de leerstof bezig
te zijn, nieuwe informatie te zoeken,
zelf onduidelijkheden op te lossen en
informatie te verwerken tot nieuwe
kennis en inzichten.

In dit onderwijskundig concept wordt
de lerende centraal gesteld en wordt
de interactie tussen lerende en zijn
leeromgeving ondersteund met infor-
matie- en communicatietechnologie.
De rol van de docent wordt meer die
van begeleider en tutor op de achter-
grond, en bewaker van het gehele pro-
ces. Hij geeft leiding aan het leerpro-
ces, zet de grote lijnen uit, begeleidt
waar nodig en assisteert bij het uit-
voeren van taken. Juist bij het actief
zoeken, verwerken en toepassen van
informatie tot nieuwe ‘kennis’ kan en
zal IT een belangrijke rol spelen.

Een tweede ontwikkeling die sterk
doorzet, is dat de professionals (do-
centen, instructeurs, onderwijsma-
nagers) in toenemende mate gebruik
maken van geavanceerde software bij
de uitoefening van hun taken. Onder-
zoekers werken met statistische pak-
ketten, ontwerpers gebruiken ‘sophis-
ticated’ CAD/CAM-software, docen-
ten zoeken informatie op internet en
schrijven hun artikelen en syllabi met
behulp van moderne tekstverwerkers
en kantoorsoftware (Microsoft Of-
fice). Dit kan niet zonder gevolgen
blijven voor de opleiding en training
van leerlingen die in dezelfde beroe-
pen werkzaam zullen zijn. Het stude-
ren wordt meer en meer een afspiege-
ling van de latere werksituatie. Stu-
denten en leerlingen zullen steeds
meer worden getraind in vaardighe-
den als het afleveren van producten
en veel minder in het reproduceren
van leerstof die door docenten is
voorgekauwd.
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Een derde ontwikkeling heeft te
maken met het snel verouderen van
kennis en de enorme toename van
kennis en informatie. Kennis neemt
qua hoeveelheid zo snel toe en heeft
zo'n hoge ‘omloopsnelheid’ dat zij
onmogelijk van buiten geleerd (ge-
memoriseerd) kan worden. Dit gege-
ven dwingt ons om de leerdoelen die
betrekking hebben op het memorise-
ren van informatie te herschrijven.
Leerlingen moet veeleer worden aan-
geleerd hoe met kennis en informatie
om te gaan, hoe en waar de juiste
informatie te zoeken, hoe deze te
ordenen en te bewerken tot nieuwe
‘meerwaardige’ informatie (search
literacy). Lesstof zal steeds minder
uit ‘trage’ boeken komen en steeds
meer uit ‘snelle’ tijdschriften, waar-
van de omloopsnelheid van de infor-
matie vele malen hoger is dan bij boe-
ken en tijdschriften uit de bibliotheek.
Deze ‘snelle’ tijdschriften vindt men
op internet, ‘e-zines’ geheten, de Elec-
tronic magazines. Van DNA-onder-
zoekers is bekend dat zij om up-to-
date te blijven per e-mail communice-
ren over hun jongste onderzoeksresu-
laten.

Een vierde ontwikkeling waarbij 1T
kan worden ingezet is het ‘op maat’
(just-enough) en just-in-time en het
liefst nog op de werkplek aanbieden
van opleidingen. De tijd dat oplei-
dingsinstanties bij de inrichting van
cursussen konden uitgaan van leerlin-
gen met nagenoeg dezelfde leerling-
kenmerken is voorbij. Diversiteit in
voorkennis, vaardigheden (pc), inte-
resses en motivatie noodzaken tot het
inrichten van een opleidingstraject
dat op de individuele leerling is toe-
gesneden. Zonder de inzet van IT-toe-
passingen zal men kwalitatief hoog-
waardig en doelmatig onderwijs niet
kunnen blijven garanderen.

Een ander gevolg van de snelle ver-
oudering van kennis en inzichten is
het fenomeen van het levenlang leren
(education permanente). Het is heden
ten dage ondenkbaar dat iemand kan
blijven functioneren uitsluitend op
basis van een eenmaal behaald diplo-
ma. Periodieke bijscholing en het
‘upgraden’ van vaardigheden wordt




een normale zaak. Er is een discussie
gaande om academische titels weer in
te nemen indien niet regelmatig up-
grading plaatsvindt. De vraag naar op
maat gesneden en flexibel in het ar-
beidsproces in te plannen cursussen
zal toenemen. Zonder de inzet van IT
zal aan de vraag naar pakketten van
variabele lengte, niveau, diepte en
tempo niet kunnen worden voldaan.

Een vijfde aspect dat de inzet van IT
zal versnellen, is de korting op oplei-
dingsbudgetten in alle sectoren van
het onderwijs en speciaal bij die van
Defensie. De opleidingstijd moet kor-
ter en de inzet van docenten en
instructeurs moet zo doelmatig moge-
lijk worden gepland. IT-toepassingen
kunnen bij bepaalde onderdelen van
de opleiding de inzet van instructeurs
beperken dan wel geheel overnemen,
maar nooit overbodig maken. Veel
meer dan voorheen zal de instructeur
het leren begeleiden en de belangrijk
geachte communicatie tussen lerende
en docent, en lerenden onderling op
gang houden.

Specifiek voor Defensie is er ten slot-
te nog een aantal ontwikkelingen dat
IT in trainingssituaties zal versterken.
In een toenemend aantal functies
krijgt men te maken met geavanceer-
de (wapen)systemen. Om hiermee
leren om te gaan, schiet traditioneel
onderwijs tekort en daarom worden
voor trainingen simulatiemodellen
meegeleverd. Hierop kunnen toekom-
stige medewerkers ‘droog’ en ‘veilig’
oefenen. En omdat er in de toekomst
almaar complexere systemen ge-
maakt zullen worden, zal het gebruik
van simulatiemodellen in de oplei-
ding ook toenemen.

Een belangrijk aspect bij de genoem-
de systemen is het onderhoud. Om het
‘hoe en wat te onderhouden’ te leren,
wordt een toenemend aantal onder-
houdslessen op cd-rom geleverd, om-
dat deze informatiedrager een grote
Opslagcapaciteit heeft van tekst, teke-
ningen, plaatjes, foto’s en geluid. En
het nieuwste snufje staat reeds in de
Startblokken: de Digital Video Disc
(DVD)-rom met (voorlopig) een ma-
Ximale opslagcapaciteit van 17 giga-

byte tegenover de schamele 628 MB
van de huidige cd-rom.

En ten slotte dwingt de zorg voor het
milieu de krijgsmacht naar alternatie-
ven te zoeken voor die activiteiten die
een zware wissel trekken op het
milieu, zoals schietoefeningen. Alter-
natieven zullen worden gezocht in
simulatoren en computersimulaties.
Na te hebben geschetst wat IT kan
betekenen voor ons toekomstige op-
leiden en trainen, wordt nu nagegaan
in hoeverre de krijgsmacht reeds
inspeelt of al ingespeeld heeft op deze
toekomstige ontwikkelingen. Achter-
eenvolgens wordt ingegaan op de
stand van zaken omtrent IT bij de KL,
KLu en KM en worden plannen voor
de toekomst geschetst.

IT in opleidingen
bij Defensie

De Koninklijke Landmacht

Inleiding

De inzet van moderne IT biedt moge-
lijkheden om de kwaliteit van het
militair onderwijs zowel in didactisch
als bedrijfsmatig opzicht te verbete-
ren. Dit komt voor de KL als geroe-
pen. Door de overgang naar BBT ers
moet het KL-onderwijs aan hogere
eisen voldoen. Er is een zwaarder ac-
cent komen te liggen op activerende
werkvormen, persoonsvorming en
leerlingbegeleiding. Bij veel opleidin-
gen is sprake van (zeer) kleine leer-
lingaantallen. Om hiermee doelmatig
om te kunnen gaan, is er behoefte aan
flexibele, gemoduleerde opleidings-
trajecten, waarin de zelfwerkzaam-
heid van de leerling een steeds be-
langrijker plaats krijgt. Enerzijds om
de betrokkenheid en leerprestaties
van de leerling te vergroten, ander-
zijds om tot instructeursbesparing te
komen.

Met de toepassing van moderne IT is
dit haalbaar. Hiermee kan de leerling
in een aantrekkelijke vorm informatie
krijgen aangeleverd die hij naar belie-
ven kan herhalen. Hij kan een snelle
feedback krijgen op zijn vragen of
antwoorden, wat de leerresultaten en
de motivatie ten goede komt. Modern,
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flexibel onderwijs stelt echter hoge
eisen aan ondersteunende processen,
zoals de ontwikkeling, planning en
programmering. Met de inzet van IT
kunnen ook deze processen worden
geoptimaliseerd.

De mogelijkheden van de moderne IT
zijn in de praktijk al aangetoond. Er
moet echter nog heel wat gebeuren
om ze in het militair onderwijs ten
volle te kunnen benutten. Hierna
wordt beknopt ingegaan op de stand
van zaken en de toekomstplannen
over IT in het onderwijs.

Simulatoren

De toepassing van IT in het onderwijs
van de KL is niet nieuw. Zo’n twintig
jaar geleden begon men met de invoe-
ring van de eerste simulatoren. Nu
vinden we simulatoren in schietoplei-
dingen, rij-opleidingen, onderhouds-
opleidingen, tactische opleidingen,
oefeningen in gevechtsleiding, enzo-
voorts. Zij bewijzen al jarenlang
goede diensten en zijn uit het militair
onderwijs niet meer weg te denken.
De verwachting is dat de toepassing
ervan in de KL nog zal toenemen.
Overigens gaat het daarbij doorgaans
om forse investeringen. Om de kosten
te drukken, moet de behoefte aan
simulatoren kritisch worden bekeken.
Dat vereist een goed ontwerp van het
te volgen opleidingstraject en een
grondige analyse en afweging van de
hierin voorkomende onderwijskundi-
ge en bedrijfsmatige factoren. Het
inzicht in deze materie is in de KL de
afgelopen jaren sterk gegroeid. Bij
het bouwen en exploiteren van simu-
latoren zal de komende jaren steeds
meer worden gestreefd naar standaar-
disering.

Computer Ondersteund Onderwijs

Simulatoren zijn een vorm van Com-
puter Ondersteund Onderwijs, maar
worden tot dusver vaak als aparte
categorie hiervan gezien. Bij COO
wordt meestal gedacht aan minder
dure toepassingen van ‘gewone’ com-
puters in het onderwijs. Door de sterk
toenemende mogelijkheden van COO
zullen de grenzen tussen simulatoren
en COO-toepassingen vervagen. Ook
met COO heeft de KL inmiddels
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ervaring opgedaan. Begin 1988 start-
te binnen het COKL een proef met
acht deelprojecten, uitgevoerd bij ver-
schillende opleidingscentra. Het doel
ervan was om met COO brede erva-
ring op te doen en aan de hand hier-
van beleid over de invoering van
COO te ontwikkelen.

De verwachtingen waren hoogge-
spannen maar het ontwikkelen van
COO bleek moeilijk, tijdrovend en
kostbaar. De toenmalige IT was nog
niet rijp voor operationele toepassing
in de veeleisende onderwijssector.
Aan het eind van het project (eind
1991) bleek dat vier deelprojecten een
zachte dood waren gestorven. De vier
andere projecten verliepen succesvol.
Twee ervan werden met inschakeling
van civiele instanties ontwikkeld: een
beeldplaatprogramma voor diagnose-
training van artsen op het gebied van
oorlogsverwondingen (het inmiddels
internationaal bekroonde Triage) en
een interactief programma voor het
aanleren van verkeerstheorie. De
twee andere projecten omvatten toe-
passingen die in eigen huis werden
ontwikkeld door het toenmalige AOC
(nu OCVUST) en OCLua (nu onder-
deel van het OC-EDE). Deze beide
opleidingscentra zijn op het ingezette
spoor verder gegaan en hebben nu een
aantal goed werkende COO-toepass-
ingen op de plank, deels geschreven
in Authorware (OCVUST), deels in
Flexware (door het OCLua zelf ont-
wikkeld).

Randvoorwaarden

De toepassing van COO in het KL-
onderwijs is nog bescheiden en be-
perkt zich in hoofdzaak tot de ge-
noemde opleidingscentra. Voor een
invoering van COO op grotere schaal
ontbraken tot dusver de randvoor-
waarden. Die hebben de afgelopen
jaren echter steeds meer inhoud
gekregen. In samenwerking met TNO
zijn onderzoeken en beproevingen
uitgevoerd, die het inzicht in de
(on)mogelijkheden en toepassings-
voorwaarden van COO sterk hebben
vergroot. Bij alle opleidingscentra
van het COKL zijn Kenniscentra
opgezet, die de invoering van COO in
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het opleidingspakket van het oplei-
dingscentrum op deskundige wijze
kunnen ondersteunen. Bij het Insti-
tuut voor Leidinggeven, Media en
Opleidingskunde (ILMO) is capaci-
teit en expertise ondergebracht om dit
te ondersteunen. Bijvoorbeeld door te
adviseren over geschikte toepassin-
gen, het opleiden van COO-ontwik-
kelaars, het maken van ondersteunend
beeldmateriaal en door complexere
COO-toepassingen te ontwikkelen (of
te bemiddelen bij externe ondersteu-
ning).

Zo is de KL langzaamaan bouwrijp
geworden voor een grootschaliger
invoering van COO. De verwachting
is dat het aantal toepassingen geleide-
lijk zal toenemen. Niet alleen omdat
de randvoorwaarden hiervoor nu
beter zijn ingevuld, maar natuurlijk
ook omdat de omstandigheden in de
KL daar simpelweg toe dwingen.
Vooral de personele reductie maakt de
doorvoering van instructeursbespa-
rende onderwijsmethoden noodzake-
lijk.

Afstandsonderwijs

Bij het afstandsonderwijs zien we in
grote lijnen dezelfde ontwikkelingen
als bij COO. Enkele jaren terug werd
een proef met afstandsonderwijs uit-
gevoerd in de cursus ‘NBC-neventa-
ker’. Dit werd geen succes en de cur-
sus is inmiddels grotendeels weer in
conventioneel onderwijs omgezet.
Deze uitkomst heeft ertoe geleid dat
door sommigen kritisch tegen af-
standsonderwijs wordt aangekeken.
Dat is niet terecht; de proef heeft
naast negatieve uitkomsten wel dege-
lijk ook de voordelen van afstandson-
derwijs laten zien. Duidelijk werd
echter dat afstandsonderwijs pas suc-
cesvol kan worden ingevoerd als aan
een aantal randvoorwaarden wordt
voldaan. Het toepassingsgebied moet
zorgvuldig worden gekozen, want
lang niet alle leerstof leent zich voor
afstandsonderwijs. Van de cursist en
zijn commandant wordt betrokken-
heid en inzet verwacht. Dat lukt al-
leen als beiden er duidelijk baat bij
hebben. De opleidingscondities moe-
ten bovendien zodanig zijn dat de cur-
sist niet in de knel komt met zijn werk
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en privé-leven. Van de proef met de
NBC-cursus is veel geleerd. Mits op
de juiste wijze ingevuld, kan af-
standsonderwijs voor aanzienlijke
delen van het KL-onderwijs voordeel
bieden. Zeker nu de moderne IT
steeds betere mogelijkheden biedt
voor begeleiding van de leerling.

Gelet op de reducties in opleidingstijd
en instructiecapaciteit is de invoering
van afstandsonderwijs op grotere
schaal onontkoombaar. Op dit mo-
ment wordt door de Koninklijke
Marechaussee (KMS) voor delen van
haar opleidingen afstandsonderwijs
ontwikkeld en zijn andere opleidings-
centra bezig hun opleidingspakket op
mogelijkheden voor afstandsonder-
wijs te analyseren. De verwachting is
dat de toepassing van afstandsonder-
wijs in de KL snel zal groeien. Aan-
vankelijk vooral in de vorm van rela-
tief eenvoudige schriftelijke zelfstu-
die, later in meer complexe vorm en
steeds vaker in combinatie met COO.

Opleidingsmanagement

Met ‘opleidingsmanagement’ worden

alle processen bedoeld die zich rond

het feitelijke opleiden afspelen: het
plannen en programmeren van de
opleiding, de opleidingsontwikkeling,
de kwaliteitsbewaking, enzovoort.

Binnen het COKL wordt al enige

jaren gewerkt aan een Management

Informatie Systeem Opleidingscen-

trum (MISOC-2000), waarmee deze

processen integraal worden onder-
steund. MISOC-2000 bestond tot dus-
ver uit:

— deelsystemen voor opleidingsplan-
ning en -programmering (OPPS),

— ondersteuning van de personeelsad-
ministratie (GOPA),

— cursistenadministratie (CURS),

— planning van en inschrijving voor
cursussen en opleidingen (PICO),

— logistieke ondersteuning met be-
hulp van een elektronisch planbord
(LOEP),

— kosteninformatie over opleidingen
(KI10), en

— het ontwerpen en ontwikkelen van
opleidingen (GOOS).

Delen ervan zijn al in gebruik. Niet

alleen bij de Opleidingscentra van het

-
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COKL, maar ook op scholen van de
KM en het opleidingscentrum van de
KMar.

Tevens wordt op de KMA, op scholen
van de KLu en schoolbataljons van
het 7 GE/NL-Corps de bruikbaarheid
van het informatiesysteem onder-
zocht. Het omvat zowel zelfgemaakte
applicaties als standaardpakketten, en
wordt ontwikkeld in samenwerking
met het Dienstencentrum Automa-
tisering KL (DCAKL?). Het is een
complex en omvangrijk project, dat
voorlopig veel werk met zich mee-
brengt. Een aantal deelsystemen van
MISOC-2000 moet nog worden uit-
gewerkt en de onderlinge afstemming
van de deelsystemen is nog niet opti-
maal. Daar komt bij dat de ontwikke-
ling van MISOC-2000 plaatsvindt in
een omgeving die voortdurend veran-
dert. De te ondersteunen bedrijfsvoe-
rings- en opleidingsprocessen zijn
door de ontwikkelingen in de KL ver-
anderd en vragen om aanpassing van
het systeem. Er worden KL-brede in-
formatienetwerken ingevoerd, waar-
op MISOC-2000 moet worden afge-
stemd. Nieuwe technologische moge-
lijkheden doen zich voor, die zo goed
mogelijk moeten worden benut. Om
op het juiste spoor te blijven wordt
MISOC-2000 voortdurend tegen het
licht van deze ontwikkelingen gehou-
den en waar nodig ge(her)definieerd.

De moderne IT neemt nu al een
belangrijke plaats in het KL-onder-
Wijs in, maar de grote doorbraak moet
nog komen. Die zal niet lang meer op
zich laten wachten. Het KL-onderwijs
wordt voor steeds hogere eisen ge-
steld en hieraan kan slechts worden
voldaan als de snel toenemende mo-

' Dit Dienstencentrum is inmiddels opgeheven
€n opgegaan in de Defensie Telematica Orga-
Nisatie (DTO), die weer valt onder het Defensie
Interservice Commando (DICO).

* ‘Modelling’' is het gebruik van modellen, pro-
totypes en simulatie. Modelling en simulatie
Worden vaak als onderling uitwisselbaar ge-
Zlen,

‘Het ISD is het bekendste en binnen veel
krijgsmachtopleidingen gehanteerde model om
Opleidingen te ontwikkelen. Het ISD bestaat uit
de volgende stappen: analyseren, ontwerpen,
Ontwikkelen, implementeren en evalueren.

gelijkheden van de moderne IT ten
volle worden benut.

De Koninklijke Luchtmacht

Inleiding

In de Koninklijke Luchtmacht wordt
reeds lang het belang van onderwijs-
technologie in haar opleidingen en
trainingen onderkend en zij veronder-
stelt dat dit belang almaar zal toene-
men. Teneinde daar op in te spelen,
heeft de KLu een beleidsvisie over
onderwijstechnologie in het algemeen
en simulatortoepassingen in het bij-
zonder opgesteld. Daarin wordt onder
meer gesteld dat ‘onderwijstechnolo-
gie' een ruim begrip is en een aantal
deeltechnologieén omvat, zoals onder-
steunende en geautomatiseerde syste-
men voor instructie, computer onder-
steund opleiden, ‘modelling’* en
simulatie, afstandsonderwijs, training
systems design en instructional sys-
tems design en tot slot training ma-
nagement systems. Binnen de KLu is
in beginsel elke opleidingsschool vrij
om te kiezen uit deze combinatie van
deeltechnologieén bij de inrichting
van de instructies, maar zij dient wel
rekening te houden met een aantal
randvoorwaarden.

Een eerste voorwaarde is dat de keuze
voor aanschaf dan wel ontwikkeling
van onderwijstechnologie is gekop-
peld aan de uitvoering van een oplei-
dingsanalyse, die gebaseerd is op een
door de KLu gehanteerde werkwijze:
het Instructional System Develop-
ment’ (ISD). Op basis van onderzoek
en inwinnen van advies is gekozen
voor een generieke benadering, het-
geen impliceert dat technologieén
niet op zich dienen te worden be-
schouwd, maar als een samenhangend
en geintegreerd geheel binnen het op-
leidingsproces van de totale oplei-
ding.

Een tweede voorwaarde is dat men bij
de keuze van een of meer technolo-
gieén altijd rekening dient te houden
met het gegeven dat de technologie
een hulpmiddel is dat het feitelijke
systeem dient te vervangen. De reden
om voor een bepaalde onderwijstech-
nologie te kiezen, vloeit voort uit de
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wens bepaalde opleidingsdoelen te
bereiken die anders niet, of slechts
gedeeltelijk (of met grote kosten of
risico) hadden kunnen worden be-
reikt.

Een derde voorwaarde is dat de on-
derwijstechnologie niet wordt beperkt
tot het opleidingsproces maar tevens
wordt verankerd in de KLu-organisa-
tie. Dit garandeert niet alleen een gro-
tere acceptatie en een breder draag-
vlak, maar geeft ook meer garanties
voor onderhoud en ontwikkeling
(cfm. afstandsonderwijs KL).

En ten slotte zijn standaardisatie en
modularisering van belang, omdat
deze uitwisselbaarheid binnen en tus-
sen opleidingen mogelijk maken en
kunnen zorgen voor een aanzienlijke
kostenreductie. Om kostenreductie te
kunnen bereiken, is uiteraard eerst
een goed inzicht in de doelmatigheid
en doeltreffendheid van de technolo-
gie nodig.

Huidige projecten

De KLu heeft in samenwerking met
TNO/FEL, TNO/TM, Toegepaste Op-
leidingskunde van de Technische
Universiteit Twente, de Open Univer-
siteit en BSO-Interactieve Media pro-
jecten gestart die zijn gericht op de
kennis van het toepassen van onder-
wijstechnologie binnen KLu-oplei-
dingssituaties. Het primaire doel van
deze projecten is het verhogen van de
doelmatigheid en doeltreffendheid
van KLu-opleidingen.

Daarnaast kennen deze projecten ook
een secundair doel: het verkrijgen van
ervaring met het toepassen van derge-
lijke hulpmiddelen binnen de KLu.
Verreweg de meeste projecten betref-
fen de (her)ontwikkeling van oplei-
dingen en cursusmateriaal. Daarnaast
is er aandacht voor onderzoek naar de
effecten van COO en simulaties en
wordt de opleidingsanalyse zelf tot
onderwerp van automatisering ge-
maakt.

Veel energie wordt gestoken in de
ontwikkeling van hulpprogramma’s
die de opleidingsontwikkelaar moe-
ten bijstaan bij beslissingen omtrent
het ontwikkelproces. De kern van
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deze programma’s is het Electronic
Performance Support System® (EPSS).
De verwachting is dat EPSS binnen
bedrijfsopleidingen een steeds be-
langrijker rol gaat spelen, aangezien
dit systeem just-in-time leren moge-
lijk maakt. Ook de ontwikkeling van
een beslissingsondersteunend compu-
terprogramma voor de opleidingskun-
dige specificatie voor de aanschaf van
simulatoren is in volle gang bij TNO/
TM. In samenwerking met FEL/TNO
en Toegepaste Opleidingskunde van
de UT wordt bij de KLu een instru-
ment ter ondersteuning van de media-
keuze ontwikkeld.

Verder is men bezig met de ontwikke-
ling van multimediale cursussen,
onder meer voor de Bolkow-oplei-
ding en voor een cd-i voor de Dienst
Militair Leiderschap en Opleidings-
kunde (DMLO) van de Koninklijke
Militaire School Luchtmacht (KMSL
te Woensdrecht). Voortvloeiend uit de
Midlife Update F-16 wordt de
Avionica-opleiding vernieuwd, waar-
bij een groot deel voor COO wordt
ingericht. Voor het hieraan verbonden
onderwijs in technisch Engels is reeds
studiemateriaal aangeschaft. Op de
LETS en GGW/De Peel zijn multi-
medialokalen ingericht.

Onderzoek

Behalve ontwikkeling vindt er ook
onderzoek plaats naar de effectiviteit
en mogelijkheden van COO en ande-
re geautomatiseerde programma’s
binnen de opleidingen van de KLu:
onderzoek door TNO/TM naar de toe-
passingsmogelijkheden van Compu-
ter Automated Acquisition and Logis-
tics Support binnen KLu-opleidingen.
Verreweg het belangrijkste en meest

“ EPSS is an interactive multimedia computer-
based environment that provides on-the-job sup-
port to facilitate task performance within some
particular application domain. In short, EPSS
is technology facilitation for just-in-time trai-
ning, learning, information, help and advice.
"Een IETM is een technisch handboek in elek-
tronische vorm.

* Een elektronische job aid is een notebook met
geavanceerde software, die de uitvoering van
taken (bijvoorbeeld onderhoud plegen) facili-
teert.
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praktische is het onderzoek naar de
mogelijkheden van teleleren. Nu
overal de oude Dos-machines reeds
zijn of worden vervangen door pc’s
met Pentium-processor en Windows
‘95, zal naar verwachting de bij-
scholingsbehoefte aan het leren wer-
ken met Windows-softwarepakketten
enorm toenemen. Een groot deel van
deze cursusbehoefte kan via de be-
staande opleidingscapaciteit op de
LETS worden opgevangen, maar al-
ternatieven als leren op afstand en be-
geleide zelfstudie zullen nodig zijn.

Opleidingsanalyse

Tot slot wordt er door de KLu gein-
vesteerd in een meta-benadering van
opleidingen, waarbij het analyseren
van opleidingstrajecten zelf geautoma-
tiseerd wordt. In samenwerking met
FEL/TNO zal een bestaand instru-
ment voor het uitvoeren van oplei-
dingsanalyse worden aangepast. Mo-
gelijk wordt de vakgroep Opleidings-
kunde van de Rijksuniversiteit Leiden
in het project betrokken. De betrok-
kenheid van deze vakgroep zal vooral
bestaan uit in de vormgeving van het
conceptuele kader voor de oplei-
dingsanalyse. Voorbeelden van geau-
tomatiseerde opleidingsanalyse zijn
de Geleide Wapenopleidingen. Op
GGW/ De Peel is in 1996 een multi-
medialokaal ingericht. Een aantal
geleide- wapenopleidingen gaat ge-
bruik maken van deze multimediafa-
ciliteiten. Alvorens hiervoor course-
ware te ontwikkelen, dient er eerst
een opleidingsanalyse en globaal ont-
werp van de gewenste opleiding(en)
te worden gemaakt.

Ontwikkelingen en mogelijkheden

Indien wordt gekeken naar de moge-
lijkheden van toepassingen van ICT
in de KLu-opleidingen, dan is een
aantal ontwikkelingen te voorzien. In
de KLu is de functiegerichte oplei-
ding nauw gekoppeld aan een speci-
fiek wapensysteem. Omdat de sto-
ringsgevoeligheid van technische sys-
temen sterk afneemt, heeft dat ook
consequenties voor de opleidingen.
De tijdens de initiéle opleiding ge-
leerde kennis en vaardigheden dienen
onderhouden te worden, maar door de
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afname van de storingsgevoeligheid
in de praktijk kan dit tot problemen
leiden. Kennis en vaardigheden die
niet worden gebruikt, lopen immers
de kans vergeten te worden. Door het
aanbieden van periodieke bijscholing
kunnen de functionarissen hun vaar-
digheden op niveau houden. Het han-
teren van een just-enough en een just-
in-time benadering is hiervoor een
reéel alternatief.

Een andere ontwikkeling is de auto-
matisering van de Technical Orders
(TO’s) in de vorm van een Interactive
Electronic Technical Manual’ (IETM)
op cd-rom. De grote opslagcapaciteit
maakt het mogelijk tekst, kaarten,
foto’s, video’s en geluid integraal in
de IETM op te nemen. COO en IETM
kunnen gekoppeld worden. De USAF
is momenteel bezig met proefnemin-
gen en de eerste resultaten zijn veel-
belovend. Eén van de conclusies is
dat deze koppeling een aanzienlijke
reductie in ontwikkelingstijd (van
200 naar 50 uur) van COO-lessen
mogelijk maakt. Verder kan met dit
programma door een leek eenvoudige
COO worden geproduceerd. Voor
meer complexe COO blijft evenwel
een expert noodzakelijk.

Als derde ontwikkeling is te noemen:
de toename van het belang van oplei-
dingsanalyse en [Instruction System
Development. Gegeven de grote kos-
ten die zijn verbonden aan de ont-
wikkeling van onderwijstechnologie
wordt de aansluiting tussen oplei-
dingsbehoefte en oplossing steeds be-
langrijker. Een goede analyse en daar-
op volgend een goed ontwerp zal de
doelmatigheid en doeltreffendheid
vergroten.

Een vierde ontwikkeling is de toena-
me van het belang van opleiden op de
werkplek in combinatie met de inzet
van COO. In een onderzoek binnen
het Department of Defence in de VS
is geconstateerd dat de doelmatigheid
en doeltreffendheid van on the job
training op de werkplek kan worden
verhoogd door de toepassing van
COO, teleleren en draagbare elektro-
nische job aids.?







































































































